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1. Наименование дисциплины 

 Модели и сервисы электронного правительства. 

 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах и в академических 

часах с выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и 

самостоятельной работы обучающихся 

 

 - очная форма обучения  

 

Вид учебной работы Всего (в з. е. и 

часах) 

Семестр 5 

Общая трудоемкость дисциплины 3/108 3/108 

Аудиторные занятия 34 34 

Лекции 16 16 

Практические и семинарские занятия, в том числе занятия 

в интерактивных формах  

18 18 

Самостоятельная работа  74 74 

Текущий контроль  контрольная работа 

Вид промежуточной аттестации  зачет  

 

 - очно-заочная форма обучения 

 

Вид учебной работы Всего (в з. е. и 

часах) 

Семестр 6 

Общая трудоемкость дисциплины 3/108 3/108 

Аудиторные занятия 28 28 

Лекции 12 12 

Практические и семинарские занятия, в том числе занятия 

в интерактивных формах  

16 16 

Самостоятельная работа  80 80 

Текущий контроль  контрольная работа 

Вид промежуточной аттестации  зачет  

 

5.2. Учебно-тематический план 

- очная форма обучения 

 
№ 

п/п 

Наименование 

тем 

дисциплины 

Трудоемкость в часах Формы 

текущего 

контроля 

успеваем

ости 

Всего Контактная работа - 

Аудиторная работа 

Самостоятельная 

работа 

Общая, 

в т.ч.: 

Лекци

и 

Семинары, 

практические 

занятия 

 

1 Тема 1. 

Теоретические 

основы 

27 8 4 4 19 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 
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концепции 

электронного 

правительства 

2 Тема 2. Сервисы 

электронного 

правительства 

27 8 4 4 19 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

3 Тема 3. 

Структура 

электронного 

правительства 

27 8 4 4 19 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

4 Тема 4. 

Государственные 

информационны

е системы как 

элементы 

электронного 

правительства в 

Российской 

Федерации 

27 10 4 6 17 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

 В целом по 

дисциплине 

108 34 16 18 74 Контроль

ная работа 

 

- очно-заочная форма обучения 
№ 

п/

п 

Наименование 

тем 

дисциплины 

Трудоемкость в часах Формы 

текущего 

контроля 

успеваем

ости 

Всего Контактная работа - 

Аудиторная работа 

Самостоятельная 

работа 

Общая

, в т.ч.: 

Лекци

и 

Семинары, 

практические 

занятия 

 

1 Тема 1. 

Теоретические 

основы 

концепции 

электронного 

правительства 

27 8 4 4 19 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

2 Тема 2. Сервисы 

электронного 

правительства 

27 8 4 4 19 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

3 Тема 3. 

Структура 

электронного 

правительства 

27 6 2 4 21 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

4 Тема 4. 

Государственные 

информационны

е системы как 

элементы 

электронного 

правительства в 

Российской 

Федерации 

27 6 2 4 21 Тестирован

ие, опрос, 

дискуссия 

 В целом по 

дисциплине 

108 28 12 16 80 Контроль

ная работа 
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8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины 

 

Основная литература: 

1. Иншакова, Е. Г.  Электронное правительство в публичном управлении : 

учебное пособие для вузов / Е. Г. Иншакова. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2025. — 138 с. — (Высшее образование). — URL: 

https://urait.ru/bcode/557295. 

2. Сидорова, А. А.  Электронное правительство : учебник и практикум 

для вузов / А. А. Сидорова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 234 с. — (Высшее образование). —URL: 

https://urait.ru/bcode/561295. 

 

Дополнительная литература: 

3. Гумерова, Г. И.  Электронное правительство : учебник для вузов / Г. И. 

Гумерова, Э. Ш. Шаймиева. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 289 с. — (Высшее образование). —URL: 

https://urait.ru/bcode/558889. 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

1. Правительство Российской Федерации. – URL: http://government.ru. 

2. Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации. – URL: https://digital.gov.ru/ru/. 

3. Портал государственных услуг Российской Федерации. – URL: 

https://www.gosuslugi.ru/.  

4. Единый портал бюджетной системы Российской Федерации. – URL: 

https://budget.gov.ru/. 

5. Официальный сайт для размещения информации о деятельности  

государственных и муниципальных учреждениях. – URL: 

https://bus.gov.ru/. 

6. Официальный сайт единой информационной системы в сфере закупок. –

URL: https://zakupki.gov.ru/. 

7. Официальный сайт для размещения сведений о проведении торгов по  

реализации государственного и муниципального имущества 

(имущественных прав). – URL: https://torgi.gov.ru/. 

8. Официальный интернет-портал правовой информации. – URL: 

http://pravo.gov.ru/. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

 Изучение дисциплины «Модели и сервисы электронного 

правительства»: 
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 1) предполагает освоение теоретических основ и практических 

аспектов функционирования электронного правительства, включая анализ 

концептуальных моделей, исследование цифровых сервисов и технологий их 

реализации, а также формирование навыков применения современных 

подходов к цифровой трансформации государственного управления на 

основе активной работы студентов на лекциях, участия в семинарских 

занятиях, выполнения тестовых заданий, решения ситуационных задач по 

анализу моделей и сервисов электронного правительства, а также 

самостоятельной работы с нормативными правовыми актами, официальными 

порталами государственных услуг и аналитическими материалами; 

 2) базируется на знании основ государственного и муниципального 

управления, информационных технологий, права и финансов, а также 

требует умения работать с цифровыми платформами, анализировать 

электронные сервисы, оценивать их эффективность и применять полученные 

знания в профессиональной деятельности. 

 Дисциплина «Модели и сервисы электронного правительства» даёт 

студентам целостное представление о концептуальных основах, архитектуре 

и сервисной модели электронного правительства, о современных 

технологиях и инструментах, используемых для цифровой трансформации 

государственного управления. В рамках курса рассматриваются 

теоретические основы электронного правительства, современные подходы и 

технологии имплементации модели электронного правительства в 

практической деятельности органов государственного и муниципального 

управления. Анализируются основные модели, стадии развития и 

законодательное регулирование электронного правительства в России и 

мире. Особое внимание уделяется современным концепциям, включая 

демократию совместной работы, wiki-правительство, доказательную 

государственную политику, модель открытых государственных данных, 

«умный город», технологии искусственного интеллекта, блокчейн, облачные 

и краудсорсинговые технологии. В рамках курса изучаются система 

электронного документооборота, электронные услуги, универсальные 

электронные карты, а также инфраструктура, компоненты и сервисы 

электронного правительства. Большое внимание уделяется вопросам 

зарождения и развития электронного правительства в Российской Федерации, 

его особенностям и специфике, а также нормативной базе, послужившей 

основой его становления. 

 На лекциях излагаются фундаментальные концепции и модели 

электронного правительства, объясняются современные подходы к цифровой 

трансформации государственного управления, анализируются отечественные 

и зарубежные практики, приводятся примеры реализации электронных 

сервисов в различных сферах. Лекции служат основой для самостоятельной 

работы и подготовки к семинарам. 

 На семинарских занятиях студенты обсуждают актуальные вопросы 

развития электронного правительства, анализируют практические примеры 
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реализации цифровых сервисов, выполняют задания по исследованию 

моделей и сервисов электронного правительства, решают ситуационные 

задачи по оценке эффективности электронных услуг и разработке 

предложений по их совершенствованию. Студенты должны чётко 

формулировать свою позицию, использовать профессиональную 

терминологию, аргументировать выводы и предложения. Основная цель 

семинаров – контроль усвоения теоретического материала, формирование 

практических компетенций в области анализа и применения моделей и 

сервисов электронного правительства. 

 Для успешной подготовки к семинарским занятиям студентам 

необходимо использовать материалы лекций, базовые учебные пособия по 

электронному правительству, а также регулярно обращаться к актуальным 

нормативным правовым актам, официальным порталам государственных 

услуг, материалам Министерства цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации и аналитическим обзорам. Перечень 

источников содержится в рабочей программе дисциплины. 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая 

перечень необходимого программного обеспечения и информационных 

справочных систем 

 

 Комплект лицензионного программного обеспечения: 

 1. Антивирусная защита Kaspersky Endpoint Security; 

 2. Astra Linux Common Edition, Windows; 

 3. LibreOffice, Microsoft Office. 

 Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы: 

1. Информационно-справочные и поисковые системы «Консультант 

Плюс», «Гарант». 

2. База данных экономических индикаторов Всемирного Банка. 

3. Статистическая база данных Росстата, Федерального казначейства, 

Международного валютного фонда World Economic Outlook Database, 

IMF International Financial Statistics. 

4. Электронная библиотека Social Science Research Network, 

eLIBRARY.ru, BOOK.ru, Znanium.com. 

5. База научных статей Национального бюро экономических 

исследований (NBER). 

6. Электронная база Российской государственной библиотеки (РГБ) и 

Финансового университета. 

 

12. Описание материально технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 
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 Образовательный процесс по дисциплине «Модели и сервисы 

электронного правительства» осуществляется в учебных аудиториях, 

оборудованных системами дистанционного проектирования и техническим 

средствами обучения, требует доступа к ресурсам Библиотечно-

информационного комплекса Финансового университета, другим 

полнотекстовым электронным библиотекам и электронным коллекциям 

(BOOK.ru, Znanium.com, eLIBRARY.ru и др.), Интернет-ресурсам. 

 

 

 

 

 

 


